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QUESTION 01

Quels sont les gestes de civilité qui contribuent a entretenir un bon
climat de travail et dont je suis content?

QUESTION 02

Alinverse, quels sont les gestes d'incivilité que je pose parfois au
travail (parler fort, couper la parole, arriver en retard, ne pas remettre
les choses a leur place, etc.)?

QUESTION 03

Quels sont les impacts de ces gestes sur mon équipe?

. SeerEEEEEEED
O O O O

Ces gestes Ces gestes Ces gestes Ces gestes
n'ont pas trop peuvent parfois  m'occasionnent nuisent
de conséquences  nuire au climat des conflits grandement au
sur l'équipe. de travail. parfois. climat de travail.

QUESTION 04

Quels sont les gestes que je pourrais cesser de faire?

QUESTION 05

Quels seront les moyens pour m'aider a cesser ces gestes?
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QUESTION 06

Lorsque je suis témoin d’'une situation qui me dérange au niveau
du respect, est-ce que j'ai généralement le courage de donner de la
rétroaction?

Si oui, est-ce que je le fais d'une maniere constructive et respectueuse?
Comment m'assurer de le faire de cette maniere?

Si non, gu'est-ce qui m'en empéche? Comment pourrais-je activer mon
courage?

QUESTION 07

Imaginez que vous avez pris votre courage a deux mains et vous avez
exprimeé votre inconfort a votre collegue suite a une situation de
manque de civilité, comment vous sentez-vous?

o BON SUCCES!
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